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FYCMA VIAJA A GRAN CANARIA PARA PARTICIPAR EN EL XVI ENCUENTRO DE LA
ASOCIACION ESPANOLA DE PALACIOS DE CONGRESOS DE ESPANA

FYCMA (Palacio de Ferias y Congresos de Malaga) participa desde hoy en el XVI Congreso
de la Asociacion Espafiola de Palacios de Congresos de Espafia (APCE) celebrado en las
Palmas de Gran Canaria. El encuentro retne a profesionales procedentes de recintos e
instalaciones especializadas de todo el pais para debatir temas de actualidad que atafien
al sector, caso de la transformacion digital, los nuevos héabitos del mercado, la
especializacion de los servicios, tendencias en promocion y comercializacion, seguridad
0 gestion de equipos

El Palacio de Congresos Gran Canaria -INFECAR- acoge desde hoy el XVI Congreso de la
Asociacion Espafiola de Palacios de Congresos de Espafia (APCE), organizacion nacional de la
gque FYCMA (Palacio de Ferias y Congresos de Malaga) es miembro y que integra a los
principales recintos e instalaciones especializadas del pais. De esta forma, representantes del
palacio malaguefio acuden a la cita para entrar en contacto con profesionales afines y poner en
comUn ideas y propuestas en aspectos criticos para la actividad.

Asi, durante mafana y el viernes, el congreso desarrollard un programa de conferencias, mesas
redondas y presentaciones técnicas que abordara los principales retos que atafien al sector en
la actualidad, permitiendo a los asistentes intercambiar experiencias que favorezcan y faciliten la
aportacién de valor a la industria congresual.

Al respecto, FYCMA, a través de su director de Instalaciones y Nuevas Tecnhologias, Manuel
Aguirre, ha sido invitado a exponer las claves del proceso de transformacion digital en el que
esta inmerso el recinto, que tiene como objetivos principales optimizar las oportunidades de
negocio, mejorar la experiencia integral del usuario y alcanzar una organizacion mas eficiente y
operativa.

Junto a ello, expertos sectoriales y de sus actividades afines, asi como responsables de los
diferentes palacios, profundizaran en temas como la adaptacién a los nuevos habitos del
mercado, la especializacién de los servicios -caso de la restauracion y el catering, cuya mesa
estara moderada por la directora del Area de Eventos de FYCMA, Inmaculada Moya-, las
tendencias imperantes en promocién y comercializacién, gestién de la seguridad o liderazgo y
motivacion de los equipos. Asimismo, el programa aportara una vision internacional a través de
la intervencion del vicepresidente del Centro Internacional de Negocios y Convenciones de
Bogoté (Colombia), Mario Cajiao.

APCE, fundada en 1995, aglutina a mas de una treintena de miembros y tiene como principales
objetivos la defensa y representacion de los intereses comunes de los palacios adheridos, la
puesta en marcha de acciones comunes encaminadas a defender la figura del palacio de
congresos como espacio fisico y estructura organizativa, y actuar como eje vertebrador del
turismo de congresos y reuniones en Espafia. Promueve también el intercambio de experiencias
e ideas en cuanto a temas propios de la actividad, asi como la elaboracién de propuestas,
consultas y acuerdos con las administraciones competentes. Cabe destacar que FYCMA esta
representado en la junta directiva de APCE a través de la vocalia que ostenta su directora
general, Yolanda de Aguilar.

Igualmente, el palacio malaguefio acogera por segundo afio consecutivo la Escuela de Verano
de la asociacién, iniciativa formativa orientada especialmente a los departamentos comerciales
y técnicos. Las jornadas se desarrollaran durante los dias 5 y 6 de septiembre.

Més informacion en www.fycma.com y en www.palacios-congresos-es.com
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